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Japonsti inZenyFi pfedstavuji svétovy fenomén, diky kterému obdivuhodnym a éasto az 1
neuvéritelnym zpGsobem dostavaiji své produkty s vynikajicim inovaénim potencidlem
a kvalitou zpracovani daleko pred svétovy standard a v celé fadé obord tak nastavuji
smér vyvoje. Tajemstvi uspéchu se ukryva ve filozofii vyvojaFd, konstruktérgd, vyrobcd
a managementu, ktefi maji ve svém srdci vryty zdsady, jako je vzéjemné ucta, respekt,
poctivost ¢i loajalita. Historické milniky jejich zemé je semkly dohromady, vZdy pracuji
jako jeden tym, jedné ndrodnosti, jednoho jazyka. Absolutné nepfipadd v uvahu, ze
by napfiklad konstruktér poptdval uplatnéni u konkurenéni firmy. To by byl jeho konec
profesiondlni a pravdépodobné i spoleéensky. Takovda je japonské mentalita.

Pro Evropana je obrovskou ptileZitosti setkd-
vat se s japonskou kulturou podnikéni, na-
hlédnout do zazemi firem, sledovat jejich vy-
robni strategie, logistické procesy, diskutovat
s managementem. Kazdd takovéd moznost
dotyéného vzdy obohati o dalsi kus poznéni
a na nasi &eskou realitu se pak diva sttizli-
v&i§im pohledem. Volny konkurenéni trh to
tak zaiidil, Ze &esti zdkaznici maji moznost
pouzivat zahraniéni produkty ve svém vyrob-
nim portfoliu. A je tomu tak dobte. Budova-
ni maximdlni ddvéry mezi firmou a jejim z4-
kaznikem tvofi pevné zdklady pro daldi vza-
jemnou soucinnost. Jednim ze zpUsobl |e
ukdzat zazemi, kde a jok pouZivané produk-
ty vznikaiji. K tomu slouzi navitévy vyrobnich
provozU. A jednu takovou nade redakce ab-
solvovala na pozvéni spole¢nosti Misan, jiz
na geském a slovenském trhu od letodniho
jara zastupuje spole¢nost Okuma.

Firmu Misan netfeba predstavovat. Za vice
nez patndct let, co pdsobi v oboru vyrob-
ni techniky — konkrétné& t¥iskového obrabé-
ni, se orientuje na japonské vyrobce CNC
obrabé&cich strojd a do pov&domi se za-
psala jako ,ta, jez etablovala zna¢ku Ma-
zak (nebo chcete-li Yamazaki Mazak) na
Ceském a slovenském trhu”. A nejen ji, ale
i dal$i zastupované japonské firmy — jmenuj-
me vyrobce obrabécich center Brother, bru-
sek Okamoto ¢&i Feznych ndstrojd Sumitomo
Electric. Zivot viak s sebou pFinadi i stinné
stranky. Spoleénost Yamazaki Mazak se roz-
hodla, Ze naddle bude ke svému prodeji na
Ceském a slovenském trhu vyuzivat svoji dce-
finou spole¢nost a s Misanem po patndcti
letech rozvézala spolupréci. Ve zIé je viak
k né¢emu dobré. Daldi svétovy leader v ko-
modité obrdbé&cich stroj0 — japonska spole¢-
nost Okuma - se rozhodla po dlouhych le-
tech zmé&nit svého dosavadniho obchodniho
zéstupce a jako svého nového si za¢atkem
letodniho roku vybrala prévé spoleénost
Misan. A neni to volba ndhodné - za
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Prvnim soustruhem si Eichi Okuma potvrdil
svoji sprdvnou strategii, kudy se naddle ubirat.

Misanem jsou mnohaleté zkuSenosti s pro-
dejem a servisovanim vy$e uvedenych zna-
¢ek a jeho moderni showroom v Lysé nad
Labem e zdarukou $pickového zdzemi jak
pro Okumu, tak zejména pro jejich zékaz-
niky v oblasti prezentacf strojd a technologif,
gkoleni a dalsich souvisejicich sluzeb.

Pojdme v kratkosti nahlédnout do historie
Okumy. Jeji vznik se datuje do roku 1898,
kdy pan Eichi Okuma zakladé rodinnou fir-

mu. Ale shodné jako zakladatel Mori Seiki ¢i
»okumécky” soused z provincie Nagoja pan
Teruyuki Yamazaki — zakladatel Mazaku —
i pan Okuma se pdvodné nezabyva vyrobou
stroj0 na kovoobrabéni, ale ndvrhem, vyro-
bou a prodejem stroj0 na povéstné japonské
nudle v tehdej$i Okuma Noodle Machine
Co. Trva &trndct let, nez se zrodi prvni obré-
bé&cf stroj. Toto obdobf je ve znameni pokusd
vyvoje strojd na zpracovéni viny a nésledné
pak dfevoobrébécich. Zvlddnuti této techno-
logie je krGe&kem k prvnimu soustruhu. Diky
intenzivni praci jok na poli vyvojovém, tak
konstrukénim a obchodnim se Okuma po
dvaceti letech stdvd v roce 1937 nejvétsim
vyrobcem obrébé&cich strojd v Japonsku. Po
dalsich dvaceti letech zaznamendva prvni
Uspéchy na zahrani¢nim trhu, vystavuije v ro-
ce 1959 v Chicagu na veletrhu IMTS.

Dal3i vyvoj obrébéciho stroje jde ruku v ru-
ce s moznostmi jeho Fizeni. Zasadni okamzik
tak p¥ichdzi v roce 1963, kdy pravé Okuma
je prvni firmou, jez zacala na svych strojich
aplikovat NC systém Fizeni. Své prvenstvi si
ponechdvéd i v roce 1973, kdy brany jejich
zdvodu opousti prvni CNC obrdbéci stro-
je. B&hem roku pak vyrobf tisic (!) &islicové
fizenych strojd.

Firma rychle pronikd do celého své-
ta, a presto, ze produkce strojd rok od roku
roste, Okuma si az na dva pifpady stéle dr-
i vyrobu doma ve tfech zavodech na pied-
mé&sti Nagoji. Prvni vyjimkou je produkce
soustruhd a soustruznickych center a dvou
velikosti svislych obréabécich center na Tchaj-
-wanu v zdvodé Tatung-Okuma z roku 1997,
tou druhou pak spoleény pekingsky zavod
BYJC-Okuma Machine Tool z roku 2002,
ktery vyrdbi CNC soustruhy a vertikdlni
a horizontdlni centra, a to pouze pro &insky
trh. V soucasné dobé& brany viech zdvodd
opousti mési¢né na 670 frézovacich a sou-
struznickych center téméf v 70 rdznych typo-
vych modifikacich, a tim se Okuma ¥adi do
prvni pétky nejvétsich svétovych vyrobcd ob-
rabé&cich stroj0. Celosvétové ve firmé pracu-
je na 3 160 zaméstnancd (stav k zaf 2013).

Zdakladnim motem Okumy je One source
neboli Jeden zdroj. Co je tim mysleno? Fir-
ma uvddi, Ze je jedinym vyrobcem obrabé-
cich strojd na svété, jenz si na 95 % kom-
ponentd svych strojd vyrébi ve vlastnich pro-
vozech. Tedy jak mechanickd soucasti,
tak i elektroniku. Tento fakt mé jednak vy-
hodu, ze zdkaznik ziskavé kompletni servis
viech dild u dodavatele stroje, ale podstat-
n&j§i je skute¢nost, Ze pii vyvoji stroje nejsou
v Okumé odkézani na produktovou strategii
tretich stran — dodavateld. Okuma mé dalsf
svétovou jedineénost — ve vlastnim vyvo-
ji a vyrobé jak ¥idicich systém0, tak i servo-
hony, absolutniho odmé&fovani a celé fady
daldich komponent, jejichz vysokd Uroven se
promitd do vysoké Urovné stroje jako celku.

Okuma kontinudlng vyviji a zdokona-
luje inteligentni funkce svych strojd, me-



zi n&Z napt. pati: Thermo Friendly concept
— eliminace tepelnych deformaci, Collision
Avoidance System — prvni svého druhu na
sv&t& antikolizni systém, ktery skuteéné pini
funkci ve svém nézvu obsazenou, Machining
Navi — smyslem této technologie je podle vi-
braci vznikajicich pfi obrdbéni rychle nalézt
a nastavit optimalni fezné podminky a tim
zamezit samobuzenému kmiténi p¥i obrabé-
ni. Posledni ve skupiné inteligentnich funk-
ci je 5 Axis Auto Tuning System — pro plné
automatickou kontrolu geometrickych chyb
a nastaveni pohond u viceosych obrabécich
strojd Okuma.

Okuma je dominantnim vyrobcem dvou-
stojanovych portélovych obrabécich cen-
ter a ve fiskalnim roce 2012 (duben 2011
az biezen 2012) s nimi zaujimala svétovy
podil 48 %. V jejim produktovém portfoliu
tvofi obrdbéci centra 45% podil, soustru-
hy 29 %, multiprofesni stroje 21 % a brus-
ky 2 %. Po obchodnf strance historicky nej-
Usp&3n&j3im rokem byl 2007, kdy prodej
¢inil 2,140 mld. JPY, naopak celosvétové
ekonomické problémy z roku 2009 se pro-
jevily i zde, stroje Okuma nasly své zdkaz-

Pruzny vyrobni systém v hale K2 pfestavuje 18 400 m?vyrobniho prostoru o pétasedesdti strojich ve ¢tyfech fa-
déch obsluhovanych deviti regélovymi zakladaci. Obrobené dily odvdzeji automatické magnetické

dopravniky na kontrolni méFent.

Hala K2 je doslova naplnéna tfiskovym
obrdb&nim. Pruzné vyrobni systémy, jaké
jsme u nds znali z TOS Olomouc, jsou zde
v plném pracovnim nasazeni. Podle desig-
nu je mozné odhadnout, Ze téZ pochdze-
ii z konce osmdesatych let. Jednd se o ne-
pietrzitou 24hodinovou tfisménnou vyrobu.
Ttisky jsou automaticky z celé haly centrdl-
né stahovany do venkovnich zésobnikd, od-
kud je odvézeji ndkladni automobily. V této
hale o rozloze 18 400 m? se nachézi celkem
65 stroj0 ve &yfech faddach, obsluhovény
deviti regalovymi zakladaéi. Nachystané dily

Obrdbéci centra a jejich montdz ve trech krocich, na tfech mistech. V prvnim dochdzi k sestaveni hlavnich dil6
stroje a ndsledné méreni (i u mensich strojd jsou vidét velmi robustni odlitky stojand), v druhém kroku se stroj
pFeveze na mechanickou montdZ a opét se méfi, v zdvéreEném kroku je pak stroj findIné zakrytovén a podro-
ben zévérecnému testovdani. Celd montdz i v t&ch nejslozitéjsich pfipadech konstrukce stroje nepfesdhne sedm

pracovnich dng.

niky v pouhém objemu 600 mil. JPY. Fis-
kélni rok 2012 ptedstavoval prodeje strojd
za 1,340 mld. jend v 37% podilu domaci-
ho trhu, 28 % se vyvezlo do Ameriky, 13 % do
Evropy, 14 % z0stalo v €& a 8 % v ostat-
ni Asii. Stroje Okuma zaujimaji $pi¢ku, co
se ty¢e poméru ceny a vykonu. V Japonsku
je vyroba koncentrovédna na tfech mistech,
v8e v okoli mé&sta Nagoja. V rémci nadi
cesty jsme navstivili dvé — Kani a Oguchi.

Kani Plant

Vyrobni zévod Kani je charakterizovén péti
halami rozprostirajicimi se na ploge pres 300
tis. m2. Kompletné& se zde vyrabé&ji a montu-
il portdlova centra, vertikaIni a horizontél-
ni obréabé&ci centra, brusky, vietena, déle
se zde nachdzi vyrobni hala s nepfetrzitym
automatickym vyrobnim cyklem a nékolik
servisnich a skladovych hal.

v jedné sméné vysta&i na automatické ob-
rdbéni v daldich dvou. Po vnéjsich stranach
stroj0 se po magnetické dréze pohybuji vozi-
ky, ieZ hotové obrobky odvézeji do méficich

stanovi$f. Jednotlivé sondy hlidaji opotiebe-
ni néstrojd, po dosazeni 80 % Urovni docha-
zi k jejich vyméné. Nad bezproblémovym
provozem zde dohlizi 50 pracovnikd. Obré-
béji se zde vieteniky a loZata.

V sousedni hale K3 se nachdzi montéz ver-
tikéInich (b&zné 100 jednotek mési¢né) a ho-
rizontalnich (60 jednotek mésiéng) obrabé-
cich center. Ta probihd celkem ve tfech kro-
cich. Prvnim je tzv. general assembly, kdy
dochdzi k zékladnimu sestaveni stroje a je-
ho prométeni. Poté je stroj pievezen ke dru-
hému kroku, tzv. mechanical assembly, kdy se
montuji jiZ mensi &ésti stroje spolu s elekiro-
nikou. | zde je na z&vér provedena kompletni
kontrola presnosti a poté kompletni kontrola
celého stroje b&hem jeho 24hodinovém béhu.
Pokud se b&hem méteni zjisti, Ze stroj vyka-
zuje zdsadni nesrovnalosti vyzadujici dlouho-
dobgj§i zasah, okamzité se odvazi pry¢, aby
zde neblokoval misto pro zachovani plynulos-
ti montéze. Zavére¢nym krokem je pak zaba-
lenf stroje a jeho expedice. Doba montéze je
odvislé od sloZitosti stroje, pohybuije se v roz-
mez( 7 az 10 dnd. Maximalni prdchozi kapa-
cita &ini 180 strojd mési¢né. Rozloha haly K3
je 13 500 m?, pracuje zde 80 zaméstnancd.

Montdz vieten a vétsich sestav strojU se re-
alizuje v samostatné hale K4. Odsud poté
putuji bud” do haly K3 na montaz vertikal-
nich a horizontélnich center, nebo do haly
K5 na montdz dvojstojanovych portéld. Tim-
to smérem pokracovala i nase prohlidka.

Po vystoupéni na ochoz haly K5 se pod
navétévnikem rozprostie pohled na plochu

Montéz portdlovych center se nevidi tak ¢asto. Okuma je specialista na tyto stroje, v loriském roce pokryla
45 % svétového trhu. Zde montéz probihé celkem ve trech lodich haly, na jedné strané mensi portdly, prostfedni
a pravd &ést je pak uréena pro portdlovd centra sttedni a velké velikosti. Doba montéze je od 20 do 25 dnd

v zévislosti na velikosti a slozitosti stroje.

f
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165 x 125 metrd s montdzi dvojstojanovych
portalovych obrébécich center. Hala je roz-
délena do tiech lodfi, vlevo se montuji mensi
stroje, prostiedni a pravéa &ast je pro stredni
a vétsi velikosti portald. Doba montaze men-
$ich a stfednich ¢ini 20 dnd, velkych je pou-
ze o pétdnivice (!). Celkem na 100 odborni-
kd smontuje mésieéné 40 stroj0. V celé vysce
haly oz do 8 metr§ je stdlé tolerance teploty
+1,5 stupné Celsia.

V kazdé hale je jok provoz magnetickych vo-
zikd & paleféku, tak i portalovych jefabd do-
provézen pifjemnou hudbou pro upozornéni.

Oguchi Plant

Druhé vyrobni lokace, kde se zarovefs nachdzi
i sidlo veden( spole¢nosti, je zavod v Oguchi.
Neni svoji rozlohou takovy, jako Kani, pies-
to mé celou fadu pFivlastkd ,nej”, zejména
nynfi, po zprovoznéni Dream Site 1 Factory.

Kazdé dva roky, kdyZ neni v Tokiu potéda-
na vystava Jimtof, spole¢nost Okuma pota-
dd svUj veletrh, jenz nese oznaceni OMF ne-
boli Okuma Machine Fair. Trva celkem &tyfi
dny a navstivi jej v prdméru 6 000 navstév-
nikd. Prvni den je vénovén zdkaznikdm z tzv.
overseas, tedy viem zahraniénim, daldi t#i
dny sou jiz pro mistni zékazniky, vzdy z uréi-
té &asti Japonska. Letos se veletrh premiéro-
vé& uskute¢nil v novych prostorech nazvanych
Global Communication & Solution Center,
jenZ jsou soucdsti nového halového kom-
plexu situovaného do centréini lokace celé-
ho aredlu zédvodu Oguchi. Bylo zde prezen-
tovéno tzv. v tfisce na 33 strojU napti¢ celou
vyrobni produkci a samoziejmé& nebylo opo-
menuto na méfici stanovité. Koncepce vy-
stavy byla rozdélena do tfi sekei: Inteligent-
ni fedeni, Letectvi a energetika, Automobilo-
vy promysl. Velka ¢&st se v&novala i Fidicimu
systému OSP, ktery v leto§nim roce slavi své
jubileum 50. narozenin. Kazdy ndvstévnik
p¥i vstupu obdrzel brozuru, kterd prezento-
vala konkrétni ukazky obrébéni a technolo-
gii na vsech strojich, parametry obrabéni,
specifikace vyrobku atd.

Riké se, to nejlepéi na konec, a v nagem
piipadé to platilo dvojnésob. Zlatym hiebem
navstévy firmy Okuma byla prohlidka zbrusu
nové Factory DS 1 neboli Dream Site 1. Jed-
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Na ,okumdéckém” veletrhu potkdte takové VIP osoby,
jako prezidenta a CEO Okuma Corp. pana Yoshimaro
Hanaki, za jehoz pdsobeni zazila Okuma sv{j zatim
posledni nejvétsi boom. Na fotografii po jeho levici
prezident Okuma Evropa pan Kaora Aoyama a po jeho
pravici doktor OndFej Svoboda, jednatel spolecnosti
Misan, jenz produkty znacky Okuma zastupuje

na &eském a slovenském trhu

né se o pln& automatizovanou vyrobu vytvo-
fenou v souladu s japonskou filozofif mo-
nozukuri , coz by se nechalo voln& defino-
vat jako filozofie, p¥i které je kladen ddraz

na vyrobni styl, prohlubovani tymové spolu-
préce a spoleéng, jako jeden tym, sméfo-
vat k budoucimu rozvoji. Realizace této my-
$lenky se objevuje u viech japonskych firem,
které jsem doposud navstivil. Okuma tak sa-
moziejmé neni vyjimkou.

Factory DS 1 se sklddé ze dvou &asti. Na
pln& automatizovanou &ast t¥iskového ob-
rabé&ni navazuji montéini prostory véetné
montdze vieten. V obou ¢éstech haly je kon-
stantni teplota v celé vyse haly 16 metrd.

Hala ttiskového obrabéni je na kazdé stra-
né& osazena dohromady &tyFiceti stroji umis-
ténymi v pruzném vyrobnim systému, viech-
ny své vlastni produkce. Jsou zde horizon-
talni obrébéci centra, multiprofesni stroje
a né&kolik velkych dvojstojanovych portélo-
vych center fady MCR a podobné velikosti
i dv& portdlové brusky. | kdyZz v tomto pfi-
padé jde o stroje nakoupené — firma Wald-
rich Cobourg —, jsou pochopitelng osazeny
OSP Fidicimi systémy. CentréIni automatic-
ky rozvod fezné kapaliny a sbér t¥isek je sa-
moziejmosti.

Zdejsi programétofi s technology pouZi-
vaji tzv. New Direct Machining slouzici pro
snizeni &asu piipravy obrdbéni s moznos-
ti p¥imého p¥istupu do jeho procesu. InZe-
ny¥i Okumy pro tento ptipad vyvinuli speci-
alni CAD/CAM software, ktery v kombinaci
se simulaénim programem 3D Virtual Mo-
nitor, 16z z dilny Okumy, umozfiuje stavajici
zndma redlné data pouzit pro ndslednou si-
mulaci obrébéni konkrétniho dilu na ekviva-
lentnim stroji a tu nésledné& aplikovat do re-
ality. V dUsledku toho se dramatickym zpd-

Pohled na doméci veletrh Okuma Machine Fair. Na viech strojich se obrdbi. U vybranych pak probihaiji
komentované ukdézky sympatickymi, odborné erudovanymi Japonkami.

Vzkaz prezidenta a CEO Okuma Corp. pana Yoshimara Hanakiho

mladym lidem z Ceské republiky

Za vice nez sto let jsme se jako spole¢nost Okuma vepsali do historie
vyvoje, vyroby a prodeje obrabécich stroji se $pi¢kovou technologii.
Jsme hrdi na to, Ze jsme se stali sob&staénym vyrobcem, jenZ si vyvi-
ji své vlastni stroje spole¢né s téméF vétsinou viech komponent veet-
né Fizeni. N&§ ,Thermo-Friendly Concept” pro zajisténi neuvéfitelné
piesnosti a antikolizni systém jsou charakteristickymi znaky naseho
inovativniho mysleni. My zde v Japonsku jak v pracovnim, tak i osob-
nim Zivoté ctime filozofii monozukuri, kterd struéné Fec¢eno predstavu-
je trvalé zlepSovéni ve vsech oblastech &innosti. Preji mladé genera-
ci Ceché, aby ve svém Zivoté téz cfili tyto zésady a pruhlubovali jejich
poslani a osvoijili si je. Potom jejich cesta Zivotem mé sv§j smysl a vy-
znam stejné, jako nds pfistup k inovacim, jez pfindseji svétu uzitek.”
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sobem zkracuje &as pro p¥ipravnou realizaci
obrébéni nového dilu a piisluného nasta-
veni stroje. V procesech obrébéni si Okuma
ové&iuje funkénost a spolehlivost svych inteli-
gentnich Fegeni.

V sousedstvi Factory DS 1 t¥iskového obra-
bé&ni se nachdzi oddéleny prostor pro mon-
taz vietenikd. Jsou zde d¥sledn& monitoro-
vény parametry teploty, vlhkosti vzduchu,
nulové prasnosti a dal$i. Pracovnici jsou ob-
le¢eni do ochrannych odé&vd s respirdtory na
Ustech. Obrobené &asti a smontované vie-
teniky putuji automatizovanym zpdsobem
do montazni ¢ésti. | zde se setkdvéme s ru¢-
nim zaskrabdvanim ploch, na coz jsme jaok



Factory DS1 se sklédé ze dvou &sti — vyrobni a montéZni. Probihé zde kompletni proces od pFipravy materidlu

pres dil& vyrobu komponent az po montéz, méieni a expedici. Pruzny vyrobni systém pracuje ve tfisménném

provozu, jedna sména pfipravuje dily k obrébéni, ve druhé a tieti pak probihd samoobsluzny vyrobni pro-

ces. Rozméry haly jsou Uctyhodné, 350 x 75 metrd, tedy cca 24 tis. metr§ Etvereénich. Uvedeni do provozu

od Uplného za&atku stavby trvalo pouhych devét (1) mésicd. Do celé koncepce filozofie ndvrhu a provozu haly

zdroc¢ila Okuma své 115leté zkusenosti.

v Okumég, tak u dalsich japonskych vyrob-
kd zvykli.

Celd koncepce haly se mUze pravem pys-
nit ptidomkem Smart Factory. Na jeji stre-

Placend inzerce

e je umisténo 3 800 fotovoltaickych paneld,
na izolaénim obvodovém plésti pak dalsich
500 kusU. Tato solarni elektrarna disponu-
je maximalni vystupni kapacitou 1,037 kW.

Tovarna je vybavena celou fadou Uspornych
zatizeni, jako jsou LED osvétlent ¢i tepelnymi
gerpadly pohdnéné kompresorové a klima-
tiza&ni systémy. Vegkeré pt¥ijezdové prosto-
ry pro nadrozmérnou dopravu jsou chréné-
ny proti ptimému vlivu venkovniho vzduchu,
coz zdsadné piispiva k Uspote spotieby elek-
trické energie, jez &ini 30 % oproti standard-
nimu stavu. To je nejen s ohledem na sou-
¢asny problematicky stav japonské energe-
tiky velmi viténo.

JaponstiinZenyfti bezezbytku cti myslenku, Ze
vde, co realizuji, musi byt t& nejvyssi kvality.
Samoziejmé&, namitneme, to je zfejmé, o to
se snad snaZi téméf kazdy. Ano, aviak za-
sadni odlidnost mezi nimi a ndmi Evropa-
ny & Ameri¢any je ve specifi¢nosti chapani
predmétu zajmu. Oni se totiz na n&| nedivaji
jako na né&co, co jim vytvari zisk a zvy3uje
Uspéch, ale jako na véc prospé&snou pro ce-
[é lidstvo. Stopy obrabé&ciho stroje jsou viu-
de a kvalita t&chto produktd pak samozteij-
mé& zavisi na kvalité oné&ch strojd. Tato tvrze-
ni nejsou pouhou frézi, jsou zde bezezbytku
plnéna a disledné dodrzovéna. Takové e
Jlejich” monozukuri, takovy je japonsky p¥i-
stup ke véem &innostem.
ROMAN DVORAK, NAGOJA, JAPONSKO
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Pii pfilezitosti cesty do vyrobnich zavodG Okumy jsme pozédali o rozhovor Ing. Ondieje Svobodu, Ph.D., jednatele firmy Misan,
zdstupce této znaéky pro éesky a slovensky trh. Ve firmé Misan vidy panoval respekt k zastupovanym firméam, panové Svoboda
a Mordvek se svym tymem stejné signaly vysilali i smérem ke svym zdkaznikdm. Tento pFistup v kombinaci s pFatelskou
atmosférou se zde doslova dédi z otce na syna, v tomto pfipadé z Jaroslava na Ondfeje. Mé tvrzeni se opirG o nasledujici

rozhovor. Pfijemné a inspirujici ¢tent.

,Prvoradym cilem Okumy nenf prodat co nejvétsi
pocet strojd, ale zajistit, aby kazdy jejich stroj vykazoval
poZadované kvalitativni parametry a splnil oc¢ekdvéni
zGkaznika,” fiké v rozhovoru pro MM Prdmyslové
spektrum doktor Ondiej Svoboda.

: Misan zastupuije nékolik japonskych
znadek. Jaké jsou obecnd specifika
prodeje japonské produkce?

Ing. Svoboda: Pfedeviim je tieba si uvé-
domit, Ze japonsti vyrobci obrabécich stro-
|0 pFedstavuii svétovou $pi¢ku v tomto obo-
ru. Z toho vyplyvaii ur¢ité specifika z hledis-
ka zastupovani takovychto firem, respektive
znalek na lokdlnim trhu. To plati zejména,
jedné-li se o zéstupce ,Velké trojky” japon-
ského primyslu obrabécich strojd. V takovém
ptipadé je treba respektovat rozsah vyroby
a specifika technickych feseni a predevsim na
né orientovat své schopnosti a kapacity. Chci
tim Fici, Ze mohu ke své obchodni a servisni
¢innosti ptibrat jen skute¢n& minimdlini dopl-
fujici produkt, abych p¥i sou¢asném nedo-
statku technickych profesi zvladl zabezpece-
ni pozadované Urovné zastupovéni. Nelze
oddélené hovotit o obchodni ¢innosti — pro-
deji a servisu. Spickovy technicky vyrobek ta-
kové slozitosti, jakou predstavuiji &islicové Fi-
zené obrabé&ci stroje, vyzaduje dobrou zna-
lost jak konstrukce strojd, jejich pohond, tak i
technologie obrébéni, tedy procesu, pro kte-
ry si koneény zdkaznik stroj potidil a ktery
hodla spolehlivé na zakoupeném stroji po
celou dobu jeho Zivotnosti provozovat.

O realizaci prodeje rozhoduji predevsim
sluzby, které musi prodejce nabidnout v nej-
vy$8i kvalité. Od predprodejnich sluzeb, in-
stalace stroje, kvalitniho zagkoleni pres pfi-
pravu technologie a realizaci vlastniho ob-
robeni az po erudovany zaruéni a pozéruéni
servis. Je treba si uv&domit, Ze i vynikajici
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obrabéci stroj je pordd jen technickym di-
lem, které disponuje uréitou pFesnosti, vy-
konnosti a spolehlivosti.

Obecné Ize ¥ici, Ze japonské obrébéci stro-
je, obzvl&sté ty od Okumy, se vymykaii diky
ddslednému vyvoji vétsiny komponent véet-
n& pohond a Fizeni samotnym vyrobcem
strojU. Tento fakt dévé strojdm optimalizova-
nou kombinaci vlastnosti a funkef, které stézi
mUze nabidnout n&ktery jiny vyrobce, ktery
jednotlivé skupiny (podsestavy, Fidici systém,
pohony atd.) nakupuje od rdznych dodava-
teld a dostavé se pak pfi montézi a oZivové-
ni stroje do pozici jakéhosi integrétora, ktery
se snazi celek sladit tak, aby alespori trochu
rozumné fungoval. Ukolem zéstupce japon-
skych vyrobcd je pfinosy ,domdaciho, tedy ja-
ponského” vyvoje a vyroby prezentovat z&-
kaznikdm o vysvétlit, joky konkrétni pro-
spéch to pro jejich vyrobu pfinese.

: Jakou cestu spoluprdce jste si
v souvislosti s novym partnerem letos
na jafe nastavili a jaky je jeji cil?

Ing. Svoboda: SnaZime se naplfiovat mys3-
lenku spole¢ného Uspéchu zalozeného pie-
devdim na vzdjemné divéie. Vztahy firmy
Okuma s jejich zdstupci si dovoluji nazvat
rodinnymi. V pfipadg, Ze se slabsi & mladsi
¢len rodiny dostane do nesnézi, pak je tu
vidy ten silngjsi, zkuen&ji & prosté star-
§i, aby mu pomohl. Pokud se osobni vzta-
hy stanou formélnimi & pod tihou rdznych
okolnosti zkolabuji, pak ani firemni spolu-
prace na viech Urovnich nemidze fungovat.
S tim mdme bohuzel v Misanu zkuSenosti
z nedavné minulosti. Nasim cilem spoleé-
né s Okumou je nabizet ¢eskym zékazni-
kdm takova feden( a sluzby, které jim umoz-
ni obstat v konkurenénim boji a piispét tak
k jejich budoucimu rdstu. Pokud budou na-
§i zakaznici spokojeni a porostou, pak mé-
me $anci rdst i my.

: Jaké mate odezvy ze strany
zakaznikd na zménu v obchodnim
zastoupeni firmy Okuma?

Ing. Svoboda: Jsem velmi rad, Ze nasi z4-
kaznici ptijimajf tuto zménu pozitivné. Rada
z nich v nds vkladéd opakované divéru
predevdim z hlediska servisu strojd. Da-
i se ndm tak plnit hlavni Gkol souvisejici
s prechodem na novou znacku — zaijistit be-
ze zbytku servis viech strojd Okuma v Ceské
republice. R&d bych v této souvislosti vyzdvi-
hl vynikajici ptistup centraly Okuma Europe

v némeckém Krefeldu, kam nasi technici ka-
7dy mé&sic jezdi na specializované skoleni.

: Vase firma ma dlouholeté
zkusenosti s prodejem znacky Mazak,
vy osobné jste pracovné pUsobil
v evropské centrdle v Anglii. Uved'te
prosim jaké vidite zdsadni rozdily mezi
jimi a firmou Okuma po produktové
i strategické strance.

Ing. Svoboda: Je pro mé t&zké na takto
komplexni otdzku struéné odpovédét. Po-
kusim se tedy zminit jen jeden aspekt, kte-
ry povazuji opravdu za zasadni. Okuma je
firma, kterd velice dbé o své dobré jméno.
To se projevuje kazdodenné v nejriznéjsich
souvislostech. Prvofadym cilem neni prodat
co nejvétsi pocet strojU, ale zajistit, aby kaz-
dy jeden stroj Okuma vykazoval poZadova-
né kvalitativni parametry a splnil oéekéva-
ni zékaznika. Okuma kazdou inovaci, kazdé
nové technické fe$eni nesmirné podrobné
zkoumdé a testuje, nez jej uvolni do sériové
vyroby. Radg lidi se tak moze zdat zbytedns
konzervativni a malo inovativni. Oviem od
obrabéciho stroje se ocekava predevsim vy-
soké presnost a vykonnost v kratkodobém
| dlouhodobém hledisku. M&dm obavuy, Ze i
do oboru vyrobnich stroj§ se nam v posledni
dobé dostévaii nezdrava fedenf a stroje, kte-
rd v duchu filozofie této doby dobte vypada-
i, ovdem |ejich uZitné vlastnosti jsou z dlou-
hodobého hlediska nedostadujici. Jsem to-
mu rad, Ze stéle existuji vyrobci obrabé&cich
strojU, jako je Okuma, ktefi nehledi na hlav-
ni proud a strikiné Ipé&ji na tradiénich hod-
notdch.

: Co vy osobné obdivujete
na japonském ndrodé?

Ing. Svoboda: Netroufdm si sém sebe po-
vazovat za znalce japonského nédroda. Z mé-
ho pohledu jsou Japonci... v pracovnim Zivo-
t&: pracoviti, svédomiti, skromni, loajalnf
k firmé&. V osobnim Zivoté: chovaiji Uctu k tra-
dicim, maji ndrodni uvédoméni, maji jedine¢-

ny vztah k pomifjivosti.
E “E Néco navic...
. Vice fotografii a videa

z névstévy firmy Okuma
E si mGzete prohlédnout na svém

tabletu & smartphonu po na&teni
tohoto QR kédu nebo v poéitaci na adrese
www.mmspektrum.com po zadénikédu 131243

do poli¢ka formuléafe se symbolem QR kédu.




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Gray Gamma 2.2)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.3
  /CompressObjects /Off
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.1000
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
    /Arial-Black
    /Arial-BlackItalic
    /Arial-BoldItalicMT
    /Arial-BoldMT
    /Arial-ItalicMT
    /ArialMT
    /ArialNarrow
    /ArialNarrow-Bold
    /ArialNarrow-BoldItalic
    /ArialNarrow-Italic
    /CenturyGothic
    /CenturyGothic-Bold
    /CenturyGothic-BoldItalic
    /CenturyGothic-Italic
    /CourierNewPS-BoldItalicMT
    /CourierNewPS-BoldMT
    /CourierNewPS-ItalicMT
    /CourierNewPSMT
    /Georgia
    /Georgia-Bold
    /Georgia-BoldItalic
    /Georgia-Italic
    /Impact
    /LucidaConsole
    /Tahoma
    /Tahoma-Bold
    /TimesNewRomanMT-ExtraBold
    /TimesNewRomanPS-BoldItalicMT
    /TimesNewRomanPS-BoldMT
    /TimesNewRomanPS-ItalicMT
    /TimesNewRomanPSMT
    /Trebuchet-BoldItalic
    /TrebuchetMS
    /TrebuchetMS-Bold
    /TrebuchetMS-Italic
    /Verdana
    /Verdana-Bold
    /Verdana-BoldItalic
    /Verdana-Italic
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 150
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 150
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile (None)
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<


    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e55464e1a65876863768467e5770b548c62535370300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200036002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc666e901a554652d965874ef6768467e5770b548c52175370300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200036002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>



    /HUN <>
    /ITA (Utilizzare queste impostazioni per creare documenti Adobe PDF adatti per visualizzare e stampare documenti aziendali in modo affidabile. I documenti PDF creati possono essere aperti con Acrobat e Adobe Reader 6.0 e versioni successive.)
    /JPN <>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020be44c988b2c8c2a40020bb38c11cb97c0020c548c815c801c73cb85c0020bcf4ace00020c778c1c4d558b2940020b3700020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200036002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken waarmee zakelijke documenten betrouwbaar kunnen worden weergegeven en afgedrukt. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 6.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>


    /SKY <>

    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>

    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents suitable for reliable viewing and printing of business documents.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 6.0 and later.)
    /CZE <>
  >>
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [651.969 907.087]
>> setpagedevice


